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Integritetspolicy

Sa har hanterar NorseGael Risk AB personuppgifter.

Hantering av personuppgifter

NorseGael Risk AB (nedan kallat NorseGael) ar en férsakringsféormedlare med tillstand
av Finansinspektionen och registrerat hos Bolagsverket.

Nedan féljer en beskrivning av hur och varfor NorseGael behandlar sina kunders
personuppgifter.

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan hanforas till en
fysisk person som lever, t.ex uppgifter som kan identifiera den fysiska personen genom
ett namn, ett personnummer, geografisk position, eller digitala identifikationsuppgifter.

NorseGael behandlar endast personuppgifter som ar ndédvandiga for att kunna bedriva
verksamhet som forsakringsférmedlare och representant for De forsakringsgivare vi har
avtal med.

NorseGael behandlar alltid personuppgifterna i enlighet med aktuell
dataskyddsreglering.

Det ar inte lampligt att skicka nagra kansliga personuppgifter eller personnummer via e-
post utan att innehallet krypteras. Detta galler bade NorseGael och kunderna.

Om NorseGael upptacker en sakerhetsovertradelse som sannolikt kan utgéra en
allvarlig risk for vara kunders rattigheter, rapporterar NorseGael detta till kunden i
enlighet med dataskyddsregelverket.

Varfor och hur behandlar NorseGael personuppgifter?

Syftet med NorseGaels behandling av kundens personuppgifter ar att identifiera kunden
och uppfylla NorseGaels och (forsakringsgivarens) forsakringsdistributionsuppdrag.
NorseGael och forsakringsgivaren anvander endast system med tillracklig sakerhet for
att lagra och behandla personuppgifter. Det ar endast ett urval personer som hanterar
och har tillgang till eventuella kansliga uppgifter i NorseGaels system och alla hos
NorseGael omfattas av tystnadsplikt.

Vilka personuppgifter behandlar NorseGael?
Uppgifter som NorseGael behandlar kan kategoriseras enligt foljande:

e Administrativa uppgifter saésom namn, adress, telefonnummer, e-postadress och
personnummer samt:
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o Ekonomisk situation
o Arbetssituation
o Familjesituation

o Kansliga personuppgifter i form av uppgifter om full arbetsférhet och om
facklig tillhorighet i forekommande fall

o Personuppgifter som syftar till att uppfylla kraven i lagen om férsakringsdistribution

o Personuppgifter som syftar till att uppfylla kraven i lagen om undvikande av
penningtvatt

« Information som ar nédvandig for att utfora kontroll mot FN, EU, Storbritannien och
USA:s sanktionslistor

Vilka behandlingsgrunder anvander vi?

Vissa personuppgifter ar nédvandiga att behandla for att uppfylla NorseGaels uppdrag.
Detta galler bland annat namn och kontaktuppgifter samt uppgifter som ligger till grund
for att kunden ska kunna teckna forsakring. Vidare behdver NorseGael behandla
personuppgifter for att kunna utféra forsakringsdistribution i enlighet med gallande
regelverk.

NorseGaels uppdrag innebar att NorseGaeli vissa situationer kan komma att behandla
halsoinformation eller andra kansliga personuppgifter om kund, och NorseGael kommer
da att fore behandlingen inhamta kunds skriftliga samtycke. Detta kan nar som helst
dras tillbaka, och behandlingen av personuppgifterna upphdr. Behandlingen av
personuppgifter som agde rum nar samtycket var aktivt kommer inte att paverkas av
aterkallandet. NorseGael kommer emellertid att radera de aktuella personuppgifterna
om det saknas laglig grund for att fortsatta lagringen.

Vem levererar NorseGael personuppgifter till?

Personuppgifter kan lamnas till offentliga myndigheter, om detta féljer av lagstadgad
upplysnings- eller utlamningsplikt.

NorseGael levererar aven personuppgifter till de forsakringsbolag som NorseGael utfor
administration och férsakringsdistribution for.

NorseGael kan aven komma att dela uppgifter till leverantorer av tjanster sasom
skadereglerare, IT leverantorer, aktuarier, revisorer och jurister, som anvands for att
utféra vara arbetsuppagifter.

Om det ar nodvandigt for NorseGael att anvanda ett personuppgiftsbitrade, behandlar
personuppgiftsbitradet endast personuppgifter efter detaljerade instruktioner och
skyddsatgarder fran NorseGael. Detta for att sdkerstalla kundens rattigheter och skydda
kundens integritet.
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Hur lange lagrar NorseGael personuppgifter om kunderna?

NorseGael lagrar inte personuppgifter langre an vad som ar ndédvandigt for att uppfylla
syftet med behandlingen. Enligt lagen om férsakringsdistribution maste dock
uppgifterna sparas i 11 ar efter det senaste formedlingstillfallet enligt
preskriptionsbestammelserna. Den personliga informationen kommer darefter att
raderas omedelbart.

Kunds ratt till insyn, rattning, radering och dataoverforing
Insyn

Kund har ratt att fa insyn i de uppgifter vi behandlar om denne. Det innebar att kunden
har ratt att fa veta vilket syfte och behandlingsgrund NorseGael anvander sig av, vilka
uppgifter om kund som NorseGael behandlar, vilka mottagare eller kategorier av
mottagare till vilka personuppgifterna vidareférmedlats till, vilken tid personuppgifterna
lagras samt var uppgifterna inhamtats ifran.

Ratt att krava rattning och radering

Om kund tror att NorseGael har registrerat uppgifter om kunden som ar oriktiga eller
ofullstandiga, har kund alltid ratt att begara rattelse av de aktuella personuppgifterna.

Kund kan krava att NorseGael tar bort personuppgifter om uppgifterna inte langre ar
nddvandiga for att uppfylla syftet med behandlingen; om kunden drar tillbaka sitt
samtycke om samtycke har anvants som grund for behandling; om kund motsatter sig
behandlingen och det inte finns nagra andra lagliga grunder for att fortsatta
behandlingen; eller om uppgifterna har behandlats olagligt. Kund har ocksa ratt att
invanda mot behandlingen av personuppgifter om kund anser att det ar nagot
NorseGael inte gor ratt i forhallande till personuppgifterna.

Ratt till datadverforing

Kund har alltid ratt att begara ut de personuppgifter NorseGael har lagrat om kund pa
ett strukturerat satt och i ett maskinlasbart format. Kund har ocksa ratt att krava att
NorseGael flyttar dver sadana personuppgifter som behandlas och lagras till exempelvis
en annan férmedlingstjanst via kund.

Ratten till dverforing forutsatter dock att NorseGael behandlar personuppgifterna med
stod av ett samtycke fran kund eller for att uppfylla NorseGael uppdrag (avtal).
Overféringen galler bara sadana personuppgifter som kund sjalv har lamnat.

Kontaktinformation

Om kund har fragor om hur NorseGael behandlar personuppgifter eller vill infria
rattigheter enligt denna klausul, vanligen kontakta NorseGael
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pa info@norsegael.com eller skicka brev till NorseGael Risk,
Engelbrektsgatan 9-11, 114 32 Stockholm.

Hur kund kan klaga pa behandling av uppgifter?

Integritetsskyddsmyndighetens (www.imy.se) jobb ar att kontrollera att
personuppgiftsregelverket foljs.

Om en kund upplever nagot kunden anser ar ett brott mot regelverket kan de skriftligen
kontakta Integritetsskyddsmyndigheten. Postadress: Integritetsskyddsmyndigheten, Box
8114, 104 20 Stockholm.
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